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CONVOCATORIA ABIERTA
AGB-CA-001-2026

Guadalajara de Buga, 10 de febrero de 2026

A QUIEN PUEDA INTERESAR Y CUMPLA CON LOS TERMINOS EXIGIDOS

De acuerdo con lo establecido en nuestro Manual de Contratacion, AGUAS DE BUGA
S.A. E.S.P. esta interesada en recibir propuestas, mediante proceso de convocatoria
abierta para:

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIO DE RECAUDO DE CUPONES DE PAGO, A
MONTO AGOTABLE, EN DISTINTOS PUNTOS DE RECAUDO UBICADOS EN LA
CIUDAD DE GUADALAJARA DE BUGA

Asi mismo, de conformidad con la necesidad, se adjuntan términos y condiciones
establecidos para identificar la oferta mas conveniente para la entidad.

Cordialmente,

LUIS ENRIQUE HENAO G
Gerente

Aguas de BugaSAESDP
Contacto Teléfonos (2) -2395000 Whatsapp: 3164724230 Email: info@aguasdebuga.con.co

Sede Admistrativa Buga, Km 1 Via La Habana - Centro Experiencia Usuario Cra 14 6-32 L102

ﬁoguusdebugu @AguasDéBugn.sae_sp @ www.oguasdebuga.com



Cadigo: FT-GGA-101
Revision: 01

Rige a partir de: 2025-01-02
Pagina 2 de 13

O Aguas
Od Buga

P ym—— mfw.. =

TERMINOS Y CONDICIONES
INVITACION A COTIZAR

CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA

La presente convocatoria se inicia con la publicacion en la pagina web de AGUAS
DE BUGA S.A. E.S.P. www.aguasdebuga.com

©
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ACTIVIDAD DESDE HASTA OBSERVACIONES
Publicacion de los términos 10/02/2026
y condiciones de la N/A www.aguasdebuga.com
convocatoria Hora 8:00 am
Observaciones de 11/02/2026 11/02/2026
interesados a los términos y info@aguasdebuga.com.co
condiciones de la Hora 8:00 a.m. Hora 5:00 pm
convocatoria
Respuesta de 12/02/2026 12/02/2026
observaciones y Se respondera por el mismo
publicacion de Hora 8:00 a.m. Hora 5:00 pm | medio de presentacion
complementos
13/02/2026 13/02/2026 Ventanilla Unica dirigido a
Presentacion de ofertas Gerencia
Hora 8:00 a.m. Hora 5:00 pm | Aguas de Buga S.A. E.S.P.
Carrera 14 # 6 — 32 Local 102
13/02/2026
Cierre del proceso N/A Aguas de Buga S.A. ES.P.
Hora 5:00 pm
Evsl“aCié%de Propuestas y 16/02/2026 ioaoze | COMIE e Evaluacion de
SIBRanagiel Propuestas
I;:;JFLILCI::;ZQ :{Evaluamon de 18/02/2026 18/02/2026
www.aguasdebuga.com
Observaciones Hora 8:00 a.m. Hora 5:00 pm ’ °
Respuesta Observaciones 19/02/2026 19/02/2026 Se respondera por el mismo
y firmeza de Evaluacion de medio de presentacion
Propuestas Hora 8:00 a.m. Hora 5:00 pm
www.aguasdebuga.com
Suscripcién del contrato 20/02/2026 24/02/2026 Direccion Juridica
Aguas de Buga S AES.P

Contacto Teléfonos (2) -2395000 Whatsapp: 3164724230 Email: Info@aguasdebuiga.com.co
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CLASE DE CONTRATO

TERMINOS Y CONDICIONES

Prestacion de Servicios Profesionales
X | Prestacion de Servicios Apoyo a la
Gestion

Consultoria

Interventoria

Obra

Suministro

Compraventa

Otro:

A SUSCRIBIR

1. GENERALIDADES DE LA INVITACION:

Para preparacion de la propuesta el interesado debera examinar detalladamente todos los
documentos requeridos en la invitacién, aclarar por escrito a Aguas de Buga S.A E.S.P.
todos los puntos inciertos o inseguros e informarse cabalmente de todas las condiciones y
circunstancias que puedan afectar alguna forma la propuesta y la ejecucion total del objeto
de la invitacién, sus costos y/o plazos.

La presentacién de una propuesta implica que el oferente ha leido y aceptado todas las
condiciones que hacen parte de esta Invitacion.

2. DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR:

El contrato que se suscribira tiene por objeto

PRESTACION DE SERVICIO DE RECAUDO DE CUPONES DE PAGO, A MONTO
AGOTABLE, EN DISTINTOS PUNTOS DE RECAUDO UBICADOS EN LA CIUDAD DE
GUADALAJARA DE BUGA

En Desarrollo del objeto, se deberan cumplir las siguientes actividades que se describen:

v

v

El contratista tendra el control diario de los cupones recaudados y diligenciara la
planilla de control de recaudo.

El contratista efectuara la consignacion diaria de los dineros recaudados a la
cuenta asignada por la empresa Aguas de Buga S.A.E.S.P.

El contratista realizara la entrega de cupones y planilla al jefe de Operaciones
Comerciales con la respectiva consignacion del recaudo del dia anterior.

Los pagos de las facturas solo podran recibirse hasta cinco dias después de la

fecha de vencimiento. /\

Aguas de Bliga SAES.P
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Especificaciones técnicas

e Contar con mas de 100 puntos de recaudo en jurisdiccién del Municipio de
Guadalajara de Buga

e Contar con servicio de WebServis

e Contar con lector de codigo de barras

e Contar con Pdliza de Manejo

Producto/Entregable: (Describir entregables, o determinar si son informe de gjecucion).

Informe Relacién de Cupones

3. INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES, PROHIBICIONES Y CONFLICTO DE
INTERESES: No podran presentar propuestas ni por si, ni por interpuesta persona,
quienes a la fecha de cierre de la invitacion estén incursos en circunstancias de
inhabilidades, incompatibilidades, prohibiciones o conflicto de intereses previstas en las
disposiciones vigentes que regulen la materia.

En las ofertas el proponente se pronunciard expresamente sobre sus relaciones de
parentesco con quienes ostenten la calidad de directivos de la Empresa, asi como sobre
los incumplimientos o sanciones que le hayan sido impuestos o declarados judicialmente
con ocasion de su actividad contractual en los Ultimos dos (2) afios.

En ninglin caso podran realizarse contratos que impliguen uso de informacién privilegiada
o conflicto de intereses, ni celebrarse con personas gque sean conyuges o companeros
permanentes, parientes hasta el tercer grado de consanguinidad, segundo de afinidad o
primero civil, de los directivos de la Empresa, ni con personas juridicas en las que alguno
de sus socios se encuentre en las condiciones referidas y todas las demas establecidas
en la Constitucién y la Ley.

En ningin caso podran realizarse contratacion directa, que estan directamente
relacionadas con las tematicas o actividades propias de su gestion, con personas que
sean coényuges o compafieros permanentes, parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, de los directivos de Ia Empresa
(Junta Directiva y Representante Legal), ni con personas juridicas en las que alguno de
sus socios se encuentre en las condiciones referidas y todas las demas establecidas en
la Constitucion y la Ley. Se exceptua procedimiento de contratacion mediante
convocatoria abierta, dada su divulgacién y garantia de libre concurrencia, y vinculaciones
laborales diferentes a directivas y administracion media.

INHABILIDAD SOBREVINIENTE: En caso de adjudicacion, si sobreviniere alguna de las
inhabilidades, debera renunciar a los derechos surgidos de su participacion en un proceso

Aguas de BugaSAESP
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de seleccién o en su defecto ceder el contrato, si este ya se ha celebrado, al proponente o
contratista que la empresa expresamente autorice.

En caso de dudas sobre inhabilidades, incompatibilidades, prohibiciones o conflicto de
intereses, debera consultar en la Direccién Juridica.

4. CONDICIONES GENERALES
El proveedor debe tener en cuenta que, en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato,
debe cumplir minimo:

X — Sefialado REQUISITOS
Significa
Obligatoriedad
X Los precios pactados deberan permanecer fijos hasta terminar la

ejecucion del contrato.

N/A El Proveedor debe cumplir con los requisitos que exige la norma de
calidad para los materiales cotizados e incluir los certificados que
amerite

N/A El proveedor debe entregar el objeto de suministro, en buen estado y

libre de cualquier circunstancia que afecte el libre comercio del bien
objeto del presente contrato.

X Realizar suministro de los materiales de excelente calidad de
conformidad a la descripcion del objeto a contratar.

N/A Certificar la garantia de todos los materiales objeto de la presente
invitacién
N/A Que el proveedor suministre las cantidades que sean requeridas por la

empresa en sus ordenes de compra, en un plazo maximo de 5 dias.
(UNICAMENTE PARA CONTRATOS DE TRACTO SUCESIVO).

N/A Garantizar la calidad de los productos por defecto de fabricacién,
efectuando la reposicion de estos, sin ninglin costo para la Empresa.

N/A El Contratista, asumira el transporte y descargue de los elementos o
bienes comprados, y debera entregarlos en el almacén de la empresa
ubicado en la Carrera 4E No 4°-02 de Guadalajara de Buga.

Aguas de Buga SAESP
Contacto Teléfonos (2 -2395000 Whatsapp: 3164724230 Email: info@aguasdebuga.com.co

Sede Admistrativa Buga, Km 1 Via La Habana - Centro Experiencia Usuario Cra 14 6-32 1102

e
icontec

£
\

@) covoscebuga @) AguosDeBugascesp B

& TR 1




Cédigo: FT-GGA-101

TERMINOS Y CONDICIONES | Revision: O

Rige a partir de: 2025-01-02
INVITACION A COTIZAR Pagina 6 de 13

N/A Las entregas debe realizarlas en horas laborales de 8:00 am a 11:00
am y de 2:00 pm a 4:30 pm, en casos excepcionales se podra recibir
en otro horario previa autorizacion del Jefe de Logistica.

N/A Entregar los suministros a medida que se le va requiriendo, los
primeros a partir de la fecha de perfeccionamiento del contrato, es decir
con la suscripcién de este. Este contrato tiene la connotacion de tracto
sucesivo.

N/A Los pedidos deben ser despachados con la orden de compra, remision
o prefactura segun determine el proveedor.

N/A En caso de Contratos de obra y/o con equipo de trabajo (Consultorias
y prestaciones profesionales y/o apoyo a la gestién), el contratista
debera certificar que sus trabajadores estan afiliados a ARL

X Cumplir con normativa de seguridad y salud en el trabajo
N/A Recibir induccién de normas de Seguridad y Salud en el trabajo
X Atender requerimientos y exigencias de cumplimiento de normatividad

y reglamentaciones que se haga a través de la supervision

X Acogerse y dar cumplimiento a los manuales y procesos internos de la
empresa
N/A Dar cumplimiento a la normatividad ambiental
X La Factura Electronica, previa revisién de prefactura por el Supervisor,
debe ser remitida al correo institucional

ventanillaunica@aguasdebuga.com.co o el Documento Equivalente
debe ser radicada en la ventanilla Gnica de la empresa, ubicada en la
Carrera 14 #6 — 32 Local 102

X Se recibiran ofertas de conformidad con el objeto a contratar,
facilitando la reduccién de costos segln sea el caso y el menor tiempo
de entrega de suministro por parte del proveedor.

X E| Contratista debera acreditar que se encuentra a paz y salvo con los
aportes al Sistema Integral de Seguridad Social y parafiscales (persona
natural) o certificado original expedido por el representante legal o

Aguas de Buga SAES.P
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Revisor Fiscal (persona juridica) de estar al dia en el pago al sistema
de seguridad social y aportes parafiscales.

5. APROPIACION PRESUPUESTAL/ PRESUPUESTO: Los pagos que origine el contrato
suscrito como consecuencia de la presente invitacion, Incluidos los impuestos, tasas y
contribuciones, y en general todos los gastos que ocasione la ejecucion del contrato, seran
cancelados sobre el valor presupuestado con cargo a recursos de la vigencia.

VIGENCIA No. FECHA Rubro Fuente
2026 01-902-202600058 | 06/01/2026 | 0.0099.1.0.211013 R;rf):riigs

PRESUPUESTO OFICIAL: CIENTO SESENTA Y UN MILLONES CIENTO OCHENTA Y
CUATRO MIL PESOS M/CTE. ($161.184.000), Valor unitario estimado de 1.168 pesos por
cupon incluido impuestos e IVA

6. PROPUESTA ECONOMICA: El proponente en el valor de su propuesta debera tener en
cuenta que Aguas de Buga S.A.E.S.P. efectuara los descuentos de ley de orden Nacional,
Departamental y Municipal, conforme a la ley y sus modificaciones, de acuerdo con la
informacion tributaria suministrada por el contratista a la entidad y con la actividad objeto
del contrato. En la presentacioén de la Propuesta Econémica debera tenerse en cuenta:

a. La propuesta econémica no podra ser superior al valor presupuestado por la
empresa.
b. Se debe especificar el valor unitario antes de IVA.

7. CARGA IMPOSITIVA

RETENCIONES DE CONTRATO
CONCEPTO TARIFA BASE
De acuerdo a la clase de
Retencion en la fuente contrato Subtotal antes de Iva
De acuerdo a la clase de
Contribucién especial para la seguridad social contrato Subtotal antes de IVA
La tarifa aplicar varia segtn
Retencion de Industria y Comercio la actividad econdmica subtotal antes de lva
Retencién de Iva 15% Sobre el 19% del Iva
Tasa del Deporte 2.50% Subtotal antes de Iva
Estampilla Prounivalle 2% Subtotal antes de Iva
Estampilla Hospital Universitario 1% Subtotal antes de lva
Estampilla Probienestar adulto mayor 2,50% Subtotal antes de Iva
Estampilla Propacifico 0,5% Subtotal antes de Iva %
Aguas de BugaSAESP
. Contacto Teléfonos (2) -2395000 Whatsapp: 3164724230 Email: InfoBaguasdebuya.com.co
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8. PRESENTACION DE LA OFERTA:

La Propuesta respectiva debe ser radicada en la ventaniia Unica de la empresa Aguas de
Buga S.A.E.S.P. ubicada en carrera 14 # 6 — 32 L102.

Fecha limite de radicacion Hora
13 DE FEBRERO DE 2026 5:00 PM

9. PERFIL Y EXPERIENCIA:

o Empresa con reconocimiento, idoneidad y experiencia en el recaudo de servicios
publicos.

e Contar con mas de 100 puntos de recaudo en jurisdiccién del Municipio de
Guadalajara de Buga

e Contar con servicio de WebServis

e Contar con lector de cédigo de barras

» Contar con Pdliza de Manejo

10. DOCUMENTOS LEGALES Y DE EXPERIENCIA QUE DEBEN PRESENTAR LOS
PROPONENTES:

Propuesta debidamente firmada por el oferente, en caso de persona juridica debera ser
firmada por el representante legal.
Hoja de Vida y/o Brochure para personas juridicas

Cedula de Ciudadania del Proponente o del Representante Legal si es Persona Juridica
Libreta Militar (Hombres Menores de 55 afios)

Tarjeta Profesional (Solo carreras que expidan)

Certificacion Vigencia de Tarjeta Profesional (Cuando Aplique)

Rut Actualizado 2025

Estados Financieros (en caso de anticipo) — Acompariado de cedula, tarjeta profesional
y antecedentes de revisor fiscal y/o contador publico

Certificaciones de Estudios Segun Perfil exigido

Certificaciones de experiencia Segun perfil exigido

Certificado de existencia y representacion legal (En caso de personas Juridicas)
Certificado de Antecedentes disciplinarios de la Profesién (Cuando Aplique)
Certificado de antecedentes disciplinarios - Procuraduria

Certificado Boletin de responsables fiscales - Contraloria

Aguas cde BugaSAESP
Contacto Teléfonos (2) -2395000 Whatsapp: 3164724230 Email: Info@aguasdebuga.con.co
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Certificado de Antecedentes Judiciales - Policia

Certificado de Medidas Correctivas - Policia

Certificacion Inhabilidad Delitos Sexuales L1918/2018 - Policia

Certificacion de Afiliacién al Sistema de Seguridad Social en Salud

Certificacion de Afiliacién al Sistema de Seguridad Social en Pensién

Certificacion Seguridad Social personas juridicas, debera aportar cedula, tarjeta
profesional y antecedentes en caso de revisor fiscal y/o contador ptblico.

Examen Meédico Ocupacional (Contratos de Prestacion de Servicios Personales)
Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM)

Inscripcién de Proveedores

Otros Documentos: (Si se requiere documentacion adicional, sino N/A)

| Debera presentar Péliza de Manejo vigente |

AGUAS DE BUGA S.A. ESP. podréd solicitar a los oferentes aclaracién o
complementacion de los documentos aportados y/o solicitud de los no aportados, siempre
y cuando no impliquen mejoramiento de la propuesta.

11. DE LA DISTRIBUCION DEL RIESGO: De acuerdo con la distribucién siguiente, no
procederan reclamaciones del Contratista, basadas en la ocurrencia de alguno de los
riesgos asumidos por él, y, en consecuencia, la entidad no hara ninglin reconocimiento, ni
ofrecera garantia alguna, que permita eliminar o mitigar los efectos causados por la
ocurrencia de alguno de estos riesgos, salvo que dicho reconocimiento o garantia se
encuentren expresamente pactados en el Contrato.

PRESTACION DE SERVICIOS, CONSULTORIAS, INTERVENTORIAS

ASIGNACION DEL RIESGO

PORCENTAJE
TIPIFICACION V.
FIC DESCRIPCION OBSERVACIONES D.;GBUL.JA:A OFERENTE Y/O A ASUMIR
SAESP CONTRATISTA
Esperar a que se adjudique el
Demora en la iniciacién del contrato de Interventoria o el
Administrativo | contrato por falta de designacion de problema que se haya X 100%

Supervision y/o Interventoria presentado.(Demora
mayor a 30 dias)

Errores involuntarios que hayan Riesgo que asume AGUAS DE

quedado en la Justificacion, BUG ;
- . " ) o A S.A.ESP.h referencia
Administrativo | Términos de Referencia, Invitacion 8 3 FoR X 100%

; G a cualquier error que se pueda
a Cotizar, Convocatoria publica, P

unidades, cantidades,
especificaciones, descripcion del %

Aguas ce Buga S.AES.P
Contacto Teléfonos (2] -2395000 Whatsapp: 3164724230 Email: Iinfo@agliasdebuga.com.co
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proyecto, operaciones
aritméticas, efc.

Riesgo que asume el
Contratista sobre los disefios y i0s
productos finales que éste
elabore.

X 100%

Errores cometidos por los
contratistas en la elaboracion de
las propuestas y/o en los
documentos requeridos en los
Términos de Referencia, invitacion
a cotizar y/o convocatoria pUblica
o errores cometides en
documentos elaborados por el
contratista durante la ejecucion del
contrato.

Administrativo Riesgo que asume el contratista. X 100%

Por culpa del Contratista X 100%
Incumplimiento en el Plazo de
Administrativo | Ejecucién, alineado a los demas
riesgos.

Por culpa de la Contratante X 100%

Errores cometidos por los
contratistas en la
Administrativo elaboracion de las actas y/o Riesgo que asume el contratista. X 100%
cuentas que ocasionan demeras en
su radicacion.

No pago oportuno, por
parte del contratista, de
acreencias laborales y toda clase

Administrativo - Riesgo que asume el contratista. X 100%
de proveedores en relacién con
compras, alquileres, servicios,
contratos, etc.
Administrativo Correcta inversién del anticipo Riesgo que asume el contratista. X 100%
Administrativo Calidad del servicio Riesgo que asume el contratista. X 100%
Aguas de BugaSAESP
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Riesgo que asume AGUAS DE
BUGA S.A. E.S.P. siempre vy
, L cuando ese cambiotenga una
Politico du’::':tzal;”z;:2:;0':’;23;';2::;0 incidencia en el contrato. Es decir X 100%
’ gue se incurra en una
modificacion a los disefios de la
obra a ejecutar.

Demoras en tramites de

oEaRan El riesgo lo asume AGUAS DE

Politico Interinstitucional con otras X 100%
entidades distintas al AGUAS DE BUEARA ESF.
BUGA S.A.ES.P.
. " Trafico de influencias en beneficio : . 100% por el
Anticorrupcién propio o de un tercero, Riesgo Compartido X X responsable

Alterar u ocultar la informacion real |
del desemperfio de los procesos o
Anticorrupcién | alinear cumplimiente de metas en Riesgo Compartido X X
favorecimiento propio o de un
servidor en particular

100% por el
responsable

12. GARANTIAS: Para la legalizacion, el Contratista constituira Pdliza a favor de la empresa
AGUAS DE BUGA S.A. E.S.P. por el amparo de los siguientes riesgos:

Riesgo o Amparo Valor Monto del amparo Vigencia

20% del valor del

Hasta1000 SMMLV
contrato.

Cumplimiento. Término del contrato y tres

meses mas.
0,
Desde 1001 SMMLV s Gel s s
contrato.
0,
Hasta1000 SMMLV g{ﬁatra(::l udler del
Prestaciones sociales e . Término del contrato y tres
indemnizaciones. afnos mas.
0,
Desde 1001 SMMLV 10% del valor del
contrato.
Garanitzar 135 | 100% del valor del | Téming del contrato y dos
Manejo eventualidades de robo, ’ y

) . contrato 2) meses mas
atraco e incendio @)

Nota: En cualquier evento en que se adicione el valor del contrato o se prorrogue el plazo de
ejecucion debera ampliar o prorrogar las correspondientes garantias.

Aguas de BugaSAESP
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13. FORMA DE PAGO: AGUAS DE BUGA S.A. E.S.P., ha establecido la siguiente forma de
pago:

ANTICIPO CON AMORTIZACION EN PAGOS | N/A

PAGOS PARCIALES ACTAS PARCIALES DE ACUERDO A
CANTIDAD DE CUPONES RECAUDADOS

PAGO TOTAL FINAL DE LA EJECUCION N/A

Pagaderos dentro de los Treinta (30) dias siguientes a la aceptacion de la respectiva
factura o documento equivalente, de acuerdo con los requerimientos de la empresa y
recibido a satisfaccion.

El Contratista debera acreditar que se encuentra a paz y salvo con los aportes al Sistema
Integral de Seguridad Social y parafiscales (persona natural) o certificado original expedido
por el representante legal o Revisor Fiscal (persona juridica) de estar al dia en el pago al
sistema de seguridad social y aportes parafiscales.

El proponente en el valor de su propuesta debera tener en cuenta que Aguas de Buga S.A.
E S.P efectuara los descuentos de ley del orden Nacional, Departamental y Municipal,
conforme a la ley y sus modificaciones, de acuerdo con la informacion tributaria
suministrada por el contratista a la Entidad y con la actividad objeto del contrato.

En caso de Anticipo el Proponente debera cumplir (No Aplica)

Formula Indicador Financiero

Capital de Trabajo:

El capital de trabajo minimo del proponente debe ser el siguiente:
CT= PO /N Dénde:

CT = capital de trabajo PO=presupuesto oficial

N = numero de meses de ejecucién del contrato

El capital de trabajo del proponente se evaluara de la siguiente manera:
KT = AC — PC Donde:

KT = capital de trabajo

AC = activo corriente

PC = pasivo corriente capital de trabajo

Si la forma de pago planteada no se ajusta a sus necesidades, debera manifestarlo de

manera clara en su propuesta, de lo contrario se entendera como aceptada la nuestra./\
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14. PLAZOS DE EJECUCION DEL CONTRATO:
A partir de la suscripcion del acta de inicio.

Cantidad Medida
Dias Calendario
Dias habiles
Meses
Afios
HASTA
Fecha cierta | X | 30 de Julio de 2026

/

15. SUPERVISION DEL CONTRA1]-6: La sﬁpervi ion del contrato estara a cargo del
funcionario que asigne el ger?me/p a tal fin.

JA/ﬂEi{.

I
”EJIS ENRIQUE HENAO
Gerente

Proyecto: Carol L. Suarez — Asistente Comercial
Revisé: Daniel Montoya Moreno — Jefe Comercial
Control de Legalidad — Carolina Gutiérrez Cedan irdctora Comercial
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